0 Schweizerische Eidgenossenschaft Département fédéral des finances DFF

Confédération suisse Administration fédérale des douanes AFD
Confederazione Svizzera

. : Direction générale des douanes
Confederaziun svizra

Renouveler le certificat

On leur a demandé de renouveler le certificat dans votre ExpoVit.
Ici, vous trouvez I'instruction

1. Ouvrez la page d'accueil de I'application Gestion des clients de la douane
www.zkv.ezv.admin.ch/zollkundenverwaltung/private/?login

U Office federal de la douane et de |la seécurité des frontieres OFDF

Bienvenue dans la gestion des utilisateurs de |'OFDF

Veuillez vous connecter.

ID de
I'utilisateur

&

oo

2. Saisissez le nom d'utilisateur.
3. Saisissez le mot de passe.

ID et mot de passe devrait mémorisé dans votre ExpoVit sous Données de base /
Déclarants.

4. Cliquez sur ,Envoyer”
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http://www.zkv.ezv.admin.ch/zollkundenverwaltung/private/?login

5. Cliquez sur «Données de communication».

Schweizerische Eidgenossenschaft
Confédération suisse
Confederazione Svizzera
Confederaziun svizra

Département fédéral des finances DFF

ﬁdmlrliﬁ,tratinn fédérale des douanes AFD

>

Connecté sous le nom:

Deutsch | Francais | taliano

Help'@'
Clients de la douane Client de la douane: vue d'ensemble
Vue d'ensemble IDE: CHE-111.111.111
Utilisateur GCD / personnes de comtact gt e rIDE: Active Compléments relatifs 3 [DE: RC
Déclarants Mom de 'entreprise: ;ﬂusLer MIZX
6 r .
Roles Eue: ue rero Numeéro: 30
Données de communication Il . GE
anton:
Quitter Code postal: 1202
[ Genéve
Localité: R

Gestion des clients de la douane
Contact | Considérations juridigues

Schweizerische Eidgenossenschaft . g _
U Confédération suisse : Departement fédéral des finances DFF

Confederazione Svizzera
Confederaziun svizra

f\dnumatratinn fédérale des douanes AFD

Connecté sous le nom Deutsch | Francais | ftaliano
Help'@

Clients de la douane Sélectionnez un set de données de communication.

Vue d'ensemble =

Utilisat GCD/ d tact | de icafi

Iisateur rsonnes de con
pe |Daten Muster Max
Déclarants —
R61 Mouveau set de données de communication Interrompr
oles
Données de communication
Quitter Gestion des clients de la douane
Contact | Considérations juridigues

6. Dans le set de données de communication qui s'affiche, cliquez sur la fleche située
sur le c6té droit.
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Clients de la douane Données de communication: vue d'ensemble
Vue d'ensemble 0 Veuillez demander un certificat pour permettre la communication avec les applications marchandises de 'administration
Utilisateur GCD / personnes de contact des douanes.
Déclarants Dénomination: Datenset Muster Max
Roles Responsable des certificats: Muster Max
Données de communication Courriel du certificat muster-ag@expovit-edec.ch
Quitter Courriel du destinataire: muster-ag@expovit-edec.ch
Courriel de test du destinataire: muster-ag@expovit-edec.ch
Courriel de 'émetteur: muster-ag@expovit-edec.ch
Courriel de test de 'émetteur: muster-ag@expovit-edec.ch
Utilisateur de données de communication:
Co-utilisateur du set de données de communication:
Certificats:
a Mouveau certificat Traiter Interrompre
A o @
7. Cliquez sur ,Nouveau certificat .

Confédération suisse
Confederazione Svizzera
Confederaziun svizra

GCD-Systéme de production

Clients de la douane

Vue d'ensemble

Utilisateur GCD | personnes de contact
Déclarants

Roles

Données de communication

Changer le mot de passe

Quitter

¢ 2

Schweizerische Eidgenossenschaft

Département fédéral des finances DFF

S Office fédéral deda douane gt de la sécurité des frontiéres OFDF
—— g s | =t

Connecté sous le nom- Zihlmann Dominique (CHE-105.485.415 | Trans Soft GmbH) Deutsch | Francais | ltaliano

side @
Demande d'enregistrement du certificat

Lors de I'établissement du certificat, le mot de passe du certificat est automatiquement envoyé par I'autorité de cerfification au

«responsable des certificatss defini par vos soins. L'envoi a lieu dans les 24 heures suivant la demande de certificat.

Pour des raisons de sécurité, nous vous prions de vérifier ce qui suit:
= Adresse électronigue du responsable des certificats: |exem le@test.ch |
q P! - wEm =" —_— p @

« Leresponsable des certificats est-l actuellement présent dans votre entreprise? Autrement dit, est-il possible d'accéder au
courriel de notification du mot de passe lors de sa réception?

En cas dinexactitudes, les corrections doivent impérativement &tre effectuées avant la demande de certificat (= Interrompre).

@ Je confirme avoir vérifié lN'exactitude de 'adresse &lectronigue.

Le Service Desk OFDF répond & vos guestions concernant I'établissement du certificat:
téléphone +41 58 462 60 00 ou Formulaire de contact

B

8. Cliquez dans la case et ensuite sur «Confirmer».
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’- ﬁdml_r;l,iﬁtratinn fédérale des douanes AFD
G agugmpeie= | v 1

Connecté sous le nom Deutsch | Francais | ftaliano
Clients de la douane Demande de certificat
Vue d'ensemble Le certificat a été généré avec succés. Le mot de passe cormrespondant sera envoyé par courriel & la personne de contact.
Utilisateur GCD / personnes de contact L@ PErsonne de contact etvous-méme serezinformeés par courriel lorsque le certificat sera prét a étre télécharge.
Déclarants . e . -

0 Le cerificat n'est établi que lorsque INDE est muni d'un rdle.
Réles
Données de communication Suivant
Quitter

Gestion des clients de la douane
Contact | Considérations juridigues

Certificat et mot de passe

Dans les 24 heures suivant la demande du nouveau certificat, le responsable des certificats recu
deux e-mails:

- I'un avec I'information, que le certificat es prét dans la GCD

- l'autre avec le mot de passe pour le certificat

Pendant le changement, vous pouvez travailler en outre avec le ancien certificat.
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Confedeération suisse Administration fédérale des douanes AFD
Direction générale des douanes

0 Schweizerische Eidgenossenschaft Département fédéral des finances DFF

Confederazione Svizzera
Confederaziun svizra

Installer le certificat

Vous avez recu de | douane 1 e-mail avec I'annonce du nouveau certificat et
le mot de passe.
- Cliquez sur «Données de communication».

Schweizerische Eidgenossenschaft . =
U Confédération suisi : Département fédéral des finances DFF

Confederazione Svizzera
Confederaziun svizra

Admlnﬁtratinn fédérale des douanes AFD
1 sy

Connecté sous le nom: ¢ Deutsch | Francais | taliano
Help'@
Clients de Ia douane Client de la douane: vue d'ensemble
Vue d'ensemble IDE:
- ) CHE-111.111.111
Utiisateur GCD/ personnes de contact gy gg 1iDE: Active Compléments relafifs 3 IIDE: RC
Déclarants . _—
Mom de l'entreprise:  Muster Max
Roles Rue: Rue Herold Muméra: a0
de ICanton: GE
Quitter Code postal: 1202
Localité: Geneve
Gestion des clients de la douane
Contact | Considérations juridigues
o : ¢
0 zzhn\'f\‘:‘;zél:;'tsi;:eili:g:noSSenscha ; ! Département fédéral des finances DFF

Confederazione Svizzera
Confederaziun svizra

Admi{mﬁtratinn fédérale des douanes AFD
(ECT |

Connecté sous le nom Deutsch | Francais | taliano
Help'@

Clients de la douane Sélectionnez un set de données de communication.

Vue d'ensemble

Utilisateur GCD / personnes de contact
Déclarants

Réles

Données de

Mouveau set de données de communication

Quitter Gestion des clients de la douane
Contact | Considérations juridigues

1. Dans le set de données de communication qui s'affiche, cliquez sur la fleche située
sur le coté droit.
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Schweizerische Eidgenossenschaft
Confédération suisse
Confederazione Svizzera
Confederaziun svizra

o

Clients de la douane

Vue d'ensemble

Utilisateur GCD ! personnes de contact
Déclarants

Réles

Données de communication

Quitter

.

Départe

Données de communication: vue d'ensemble

Dénomination:

Responsable des certificats:
Courriel du certificat:

Courriel du destinataire:
Courriel de test du destinataire:
Courriel de I'émetteur:

Courriel de test de I'émetteur:

Datenset Muster Max
Muster Max
muster-ag@expovit-edec.ch
muster-ag@expovit-edec.ch
muster-ag@expovit-edec.ch
muster-ag@expovit-edec.ch

idmi,nigtration fédérale des douanes AFD
1o

ment fedéral des finances DFF

Deutsch | Francais | Kaliano

muster-ag@expovit-edec.ch
Utilisateur de données de communication:

Co-utilisateur du set de données de communication:

Certificats:

Traiter Interrompre

Gestion des clients de la douane
Contact | Considérations juridiques

2. Cliquez sur la fleche du certificat avec le date la plus récente.

Schweizerische Eidgenossenschaft
Confédération suisse
Confederazione Swizzera
Confederaziun svizra

Departement fedéral des finances DFF

L

istration fédérale des douanes AFD
1

Connecté sous le nom Deutsch | Francais | ltalianoc

Clients de la douane

Certificat:
Vue d'ensemble
Utilisateur GCD / personnes de contact  Etabli pour: _
Déclarants Etabli par: Swiss Government Regular CA 01
. Emploi: Signature numIrique
Rdles Chiffrement O cI2
Données de communication Chiffrement de donnZes
Quitter Accord sur les clTs
Courriel: 1

Valable & partir du:
Valable jusquau:

24.01.2014 (MEZ)
23.01.2017 (MEZ)

Valable: Qui

Version: 2

MNuméro de série: 517248683287228209460783767950682152096
Algorithme de signature: SHAZ56withRSA

Clé publique: algorithme: RSA

%

Interrompre

‘Gestion des clients de la douane
Contact | Considérations juridigues

Ici, vous trouvez votre certificat. || reste mémorisé ici.
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Installez cet certificat dans votre ExpoVit e-dec.

Le mot de passe correspondant a été envoyé par e-mail a la personne responsable.

& Web Center - Zkv

(€ ) @ hp

r.e7v.admin.ch/zolkundenverwaltung private/zkvprivate faetiontaktdatenPrepare. do

¢ ‘ ~ Google

(2] Meistbesucht [EJ Google | i cRM ) 0zD-Zoll 4+ TransSoft © Das Telefonbuch der ..

T4 LEC Deutsch-Franzasi... §)) MeteoSchweiz - Detail...

certificateAndPrivatekey_0(2).p12

=T

Schweizerische Fidgenossenschaft " 3.5 KB — adminsch — 17:27 =
U Confédération suisse Eidgendssisc PR iy
Confederazione Svizzera - —
Confederaziun svizra figgnossisc
Ale Dowrloads anzeigen
Angemeldet als: Zihlmann Dominigque (CHE-105.485.415 | Trans Soft GmbH) Deutsch | Frangais | faliano
Help'@
Zollkunden )
Zertifikat:
Ubersicht
Benutzer ZKV / en fur: TransSoft GmbH XA2TQE
Deklaranten Ausgestellt von: Swiss Government Regular CA 01
Rollen Verwendungszweck: Digitalsignatur
A Schlisselverschlisselung
kommunikationsdaten Datenverschilisselung
Abmelden Schlisselabkommen
Mail. transsoft@expovit-edec.ch
Giiltig ab: 04.04.2014 (MESZ)
Gilltig bis 03.04.2017 (MESZ)
Giltig: Ja
Version: 3
Seriennummer. 43602714622993468353764503236996920009
Signaturalgorithmus: SHAZSEWIthRSA
Offentlicher Schlissel. Algorithmus:  RSA
Abbrechen
Zolkundenverwatung
Kontakt | Rechtiiches
3. Cliquez sur le certificat.
. 7 . 712 .
Il est enregistré dans votre dossier de téléchargement (Windows Explorer).
B -
I Desktop ~ MName Anderungsdatum

Dokumente
‘ Downloads

~ Heute (1)

certificateAndPrivatekey_0(1).p12
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4. Ouvrez dans votre ExpoVit le dossier Configuration / Enregistrement / Douane

5I
Bienvenue chez ExpoVit® e-dec MNSSOFT

ExpoVit®e-dec Mode productif

Pour que puissiez travailler productivement avec ExpoVit®e—deC. les points doivent étre verts.
Pour le test, les registres ne doivent pas étre remplis.Nous vous recommandons cependant de déja choisir maintenant 'emplacement des données.

[ & Emplacement des données | (J Enregistrement [[ & Douane | @ Licence e-dec export | (J Licence DTE import

Inscription auprés de la douane 0

Un numéro TIN et un cerfificat douanier sont une condition préalable pour l'exécution de l'exportation e-dec

Nouvel enregistrement auprés de la douane Vous vous étes déja enregistré auprés de la douane et
obtenu un numéro TIN
Le numéra TIM et le certificat électronique vous seront remis gratuiternent

par la douane. Pour ce faire, vous devez remplir Mot de passe du certificat* |a1b2c3d4 |
2 formulaires, que vous trouverez prépares sur notre site Internet. IDE |CHE—'1U'1.202.303 |
Vous recevrez dici guelgques jours une leltre de la douane avec le numéro Muméra de transitaire **
TIM, le numéro de transitaire et le mot de passe du certificat. Veuillez Numérs TIN =

ensuite entrer ces données ci-contre.

Certificat ** certiﬂcate.-'\ndPrivateKey_El.lB | .1 import
*\/ous a été remis par courrier postal par la douane ﬁ

**\/ous a été remis par E-mail par la douane

5. Cliquez sur le symbole ,,Import”. Vous arrivez dans votre browser.

6. Vousy indiquez I'emplacement du certificat dans le dossier de téléchargement
Marquer le certificat et cliquer sur « ouvrir ».
Le certificat sera importé dans ExpoVit.

IRANSSOFT




:} Enregistrement

Expo\lit®e-dec Mode productif

Four que puissiez travailler productivement avec Expo\u’it'ae-dec, les points doivent étre verts.
Pour le test, les registres ne doivent pas étre remplis.Mous vous recommandons cependant de déja choisir maintenant I'emplacement des données.

[ @ Emplacement des données | ) Enregistrement | & Douane | & Licence e-dec export | ) Licence DTE import

Inscription auprés de la douane U

[11 ] L L
Données enregistrées. Vous pouvez a présent déclarer des envois d'exportation a la douane. ﬁ

Vous vous étes déja enregistré auprés de la douane et

Nouvel enregistrement auprés de la douane
obtenu un numéro TIN

Le numéra TIN et le certificat électronigue vous seront remis gratuitement
parla douane. Pour ce faire, vous devez remplir Mot de passe du certiﬁcal* [a1b2c3d4 | ﬁ |
3 formulaires, que vous trouverez préparés sur notre site Internet. IDE|CHE—101.202.303| |

Vous recevrez dici quelques jours une lettre de |a douane avec le numéro Muméro de transitaire **
TIM, I_e numero de tran5|tla|re _et le mot de passe du certificat. Veuillez Numéro TIN *
ensuite entrer ces données ci-contre.

Certificat = [ificateAndPrivateKey_0p12] [ ()} import |

7. Entrez votre mot de passe (envoyé par e-mail) et cliquez sur «enregistrer».
8. Une confirmation apparait en vert.
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